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.- INTRODUCCION.

El comercio de proximidad es, y
debe seguir siendo, un eje fundamental en
torno al cual se vertebra la vida cotidiana
de la ciudad. Por ello, didlogo y consenso
han sido las féormulas aplicadas para guiar
las relaciones entre el Ayuntamiento y el
sector comercial madrilefio a la hora de
definir sus necesidades y de determinar las
posibles vias de actuacion.

En los dltimos afios, el comercio de
proximidad estd afrontando un profundo
proceso de reconversion, gracias al cual
estda logrando mantener su incuestionable
protagonismo en la vida diaria de nuestros
barrios. El papel de los poderes publicos
debe ser el de facilitar dicha reconversion,
para lo cual resulta imprescindible
continuar fomentando el asociacionismo
comercial como mejor modo de afrontar
los nuevos retos que se plantean.

Una de las iniciativas puestas en
marcha por la administracién municipal
para fomentar la mejora y modernizacion
del comercio madrilefio consiste en la
ejecucion de Planes de Dinamizacién
Comercial, que se configuran como
instrumentos de canalizacién y

coordinacion de distintas iniciativas, tanto
del  Ayuntamiento, como de las
asociaciones de comerciantes de la ciudad,
dirigidas a dotar al comercio de
proximidad madrilefio de herramientas
competitivas, en términos de promocion,
fidelizacion y mejora de la calidad del
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servicio, impulsando con ello la
revitalizacion de las zonas comerciales.

Los Planes de Dinamizaciéon se basan
en la cooperaciéon y corresponsabilidad
entre Ayuntamiento y asociaciones de
comerciantes. El papel de las asociaciones




de comerciantes, por tanto, resulta capital
para su desarrollo, puesto que tras el
disefio inicial, ellas seran, en muchas
ocasiones, las encargadas de liderar sus
actuaciones. En este sentido, el distrito de
Latina cuenta con un movimiento
asociativo joven y dinamico que garantiza

un alto grado de implicacién de la iniciativa
privada en el desarrollo del Plan.

Por otra parte, el distrito de Latina
muestra una morfologia urbana con claras
discontinuidades = que se  aprecian
especialmente en la configuracion de la
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oferta comercial. Se trata de uno de los
distritos con mayor peso del comercio
tradicional y en el que se encuentran
representadas tipologias diversas que van
desde la oferta continua y fuertemente
estructurada del Paseo de Extremadura y
la calle lllescas a zonas con mayor
discontinuidad comercial como el barrio
de Las Aguilas, o desde establecimientos
de caracter tradicional como los mercados
de Tirso de Molina, Alto de Extremadura y
Las Aguilas, asi como numerosas galerias
comerciales, hasta el centro comercial de
la Avenida de los Poblados.

Finalmente, no hay que olvidar las
oportunidades que representaran tanto el
desarrollo urbanistico de la Operacién
Campamento, como el  proyecto
estratégico de calidad urbana y
recuperacion medioambiental Madrid Rio,
que supondran una clara reactivacion de la
economia del distrito.

Todas estas particularidades hacen
del distrito de Latina el escenario idéneo
para la ejecucion de un Plan de
Dinamizacién Comercial, que permitira, no
solo regenerar la actividad comercial sino,
de forma mas amplia, aumentar el atractivo
y diferenciacion del distrito.




1.1 AMBITO SOCIAL Y COMERCIAL

El distrito de Latina es uno de los
mayores de la ciudad, con una longitud de
casi diez kilbmetros entre sus vértices mas
alejados. Su territorio se extiende desde el
Puente de Segovia, en el barrio de Puerta
del Angel, hasta el limite del término de la
ciudad con el municipio de Alcorcén.

Esta habitado por cerca de 260.000
habitantes, un 8 % de la poblacién de la
ciudad de Madrid, lo que unido a la elevada
superficie de su territorio, da lugar a una
densidad media de 102 habitantes/km? que
se encuentra por debajo de distritos
equiparables tanto en poblacién, como en la
configuracion de su urbanismo
(Carabanchel, Puente de Vallecas, Moratalaz
o Ciudad Lineal), y algo por encima de
otros distritos periféricos, con grandes
espacios verdes sin urbanizar, o que aln no
han completado su potencial edificatorio
(Barajas, Fuencarral - El Pardo, Hortaleza,
Villa de Vallecas, Vicalvaro, etc.).

El barrio de Puerta del Angel posee
densidades mas proximas a areas centrales
de la ciudad, con escasas zonas verdes
incluidas en el propio barrio, carencia que
se suple con la facilidad de acceso a la Casa
de Campo, y al préximo parque lineal que
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SINGULARIDAD DEL AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION.

conformara el proyecto Madrid-Rio. En el
lado opuesto, los barrios de Campamento y
Cuatro Vientos, con baja densidad de
poblacién, presentan una elevada
potencialidad de crecimiento gracias a la
Operacion Campamento.




Analizando la piramide poblacional del
distrito, se observa que presenta una
poblacion mas envejecida que la del
conjunto de la ciudad, pues la proporcién
de mayores de 65 afios es de 21,32,
mientras que la que ofrece la media de la
ciudad es de 18,58. Y por el contrario, la
proporciéon de menores de |5 afios es
inferior, en proporcién semejante, a la
media de la ciudad (11,46 frente a 13,04).

Estos valores derivan de la forma de
fijacion de la poblacion en el distrito. Se
trataba de grandes operaciones urbanisticas
que acogieron poblacién de edad
trabajadora, atraida por las oportunidades
laborales. Tras cuarenta afos, aquellos
trabajadores permanecen en el distrito,
mientras que en muchos casos sus hijos se
han movido a otros distritos con
promociones de nuevo desarrollo. Sin
embargo, la tendencia estad revirtiendo con
la llegada de poblacion inmigrante, con
elevado indice de natalidad.

La poblaciéon extranjera supone un 18,87
% del total, un poco por encima de la media
de este indicador en la ciudad de Madrid
(un 16,90 %), pero bastante por debajo de
distritos como el cercano de Carabanchel
(23,14 %). Se dan bastantes diferencias en su

implantacién entre barrios, siendo superior
en los mas cercanos al centro de la ciudad.

Seglin su procedencia, la poblacién
extranjera predominante es la
latinoamericana (61,37 %), seguida por

Europeos del Este (18,78%) y, en menor
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medida, inmigrantes africanos (7,14 %). Esta
proporcién varia entre barrios, y asi en un
barrio como el de Las Aguilas, la poblacion
de Europa del Este aumenta en detrimento
de la Sudamericana.

Estas diferencias poblacionales entre los
barrios del distrito dan lugar a una diferente
implantacién de dotaciones comerciales que
provoca en ocasiones que los clientes
potenciales se desplacen a barrios anexos
en busca de un comercio mas especializado
del implantado en las localizaciones mas
inmediatas a su propio lugar de residencia,
como es el caso de la zona comercial
constituida por el Paseo de Extremadura.

Los habitos de consumo de la poblacién
residente en cada uno de los barrios del
distrito condicionan en gran medida el
comercio de proximidad de cada barrio. El
cliente potencial mas dindmico, desde el
punto de vista comercial, pertenece a los
rangos de edades medias, pues es el mas
exigente en cuanto a la calidad del producto
ofrecido y el que evoluciona mas rapido en
sus demandas, provocando que el comercio,
a su vez, se adapte a estas nuevas demandas
mediante la busqueda de “nichos de
mercado”. Pero ademas, en el caso de
Latina, el comercio de gran tradiciéon y mas




cercano, sobre todo dedicado a la venta de
productos de alimentacién y drogueria, no
esta refiido con la ubicacion tradicional de
comercio especializado al que se acude
gracias a la existencia de una magnifica red
de transporte.

En el distrito de Latina, existe una
elevada rotaciéon comercial muy influenciada
por la evolucién de la demanda. En un eje
como el del Paseo de Extremadura, la
presencia creciente de franquicias convive
con  establecimientos de moda 'y
complementos, y la instalacion de nuevos
comercios que  ofrecen  productos
alimenticios tradicionales demandados por
la poblaciéon inmigrante llegada al distrito,
ocupa locales que han perdido demanda
como consecuencia de ajustes econémicos
coyunturales.

El indicador del nimero de comercios
minoristas por cada |.000 habitantes, nos
muestra que, si bien la media del distrito es
algo deficitaria respecto a la de la ciudad de
Madrid (8,44 frente a 10,82), varia mucho
entre los diferentes barrios que forman

parte del mismo. Asi, el barrio de mayor
densidad poblacional, Puerta del Angel,
también es el de mayor densidad comercial,
con 12,76 comercios cada 1.000 habitantes.
En este barrio el Paseo de Extremadura se
constituye como un eje comercial de
proximidad que abarca desde el Puente de
Segovia hasta su confluencia con la Avenida
de Portugal.

Le sigue en importancia en estas
dotaciones Aluche, con 9,61 comercios
cada 1000 habitantes. En esta zona, el
espacio con mayor densidad comercial es el
comprendido entre las calles Tembleque,
lllescas, Sesefia y Padre Piquer, entre las
estaciones de metro de Campamento Yy
Empalme. Existe cierta especializacién segln
la calle de que se trate (alimentacion vy
drogueria en torno a la citada estacion de
Campamento; moda y complementos en la
calle lllescas), y es una zona de compras
tradicional para otras areas del distrito mas
deficitarias, aunque la mayor competencia
comercial de los ultimos afios obliga a una
mayor diversificaciéon y rotaciéon comercial
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que propicie un efecto llamada a los clientes
potenciales de barrios anexos.

En el barrio de Las Aguilas destaca la
José de Cadalso - Rafael Finat no ofrece a
priori una eleva densidad comercial, pero en
el caso de José de Cadalso, se trata de un
eje que unifica en un mismo espacio el
Mercado de las Aguilas, un centro de salud,
una gran biblioteca, comercio de
proximidad en bajos comerciales y, en sus
proximidades, un centro de la tercera edad
y una pequefia galeria comercial. Es una
zona de elevado transito de habitantes, de
muy diversos estratos de edad, y por tanto,
de gran potencialidad. El eje viario
constituido por la calle Rafael Finat une esta
zona con el otro nucleo comercial del
barrio,  correspondiente al  Centro
Comercial Plaza Aluche y su entorno.

Por udltimo, en el barrio de Lucero debe
hacerse mencion al area de Huerta de
Castafieda, con importante concentracion
de comercio alimentario, generalmente
agrupado en galerias comerciales.



11.2 DIMENSION HISTORICA

El crecimiento de Madrid, fuera del
antiguo centro urbano y del ensanche, ha
seguido la direccion de las vias de
comunicaciéon. En  este sentido, el
crecimiento del distrito de Latina ha tenido
como espina dorsal la Carretera de
Extremadura que atraviesa el distrito del
Noreste al Suroeste y su ritmo ha
dependido del empuje que supuso el
incremento demografico que proporcioné
la inmigracion atraida por las posibilidades
de mejora social y laboral que suponia el
cambio de sus localidades rurales de origen
a la capital, en pleno desarrollo y con
demanda de mano de obra.

El crecimiento urbano del distrito tiene
su origen en el propio Plan de Castro del
Ensanche de Madrid, que proyecté un
arrabal con un trazado en cuadricula, a
semejanza del Ensanche, con cinco calles
paralelas a la carretera de Extremadura
(hoy Paseo de Extremadura) y seis
transversales desde el camino de San
Isidro, paralelo al rio. La ausencia de
edificaciones, salvo algunas de caracter
marginal, y la accesibilidad favorecian el

proyecto; por otro lado, el emplazamiento
era el Unico posible, ya que en la margen
izquierda del rio lo impedian los fuertes
desniveles, las posesiones Reales y las
huertas. En cuanto a la margen derecha, la
Casa de Campo impedia el crecimiento al
Norte de la carretera de Extremadura,
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porque la Unica zona disponible era la
situada al Sur de la misma, extendiéndose
hasta el arroyo de los Jesuitas.

La accesibilidad esta vinculada con el
cruce de tres carreteras de salida de
Madrid: la de Extremadura, la de Castilla y
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Imagen |: Puente de Segovia y Plaza del mismo nombre. Fuente: Plano parcelario de
Madrid (1872-1874) de Carlos Ibafiez e Ibafiez de Ibero. Obsérvese el detalle del
plano topografico en la situacién del arbolado y de la propia arquitectura del puente




el camino de San Isidro.

Desde este primitivo nucleo, el
crecimiento se ha visto impulsado a lo
largo del siglo XX mediante sucesivos
planes generales de ordenacién de Madrid
(1931, 1946, 1963) que intentaban regular
un crecimiento que amenazaba con ser
anarquico.

El distrito de La Latina fue configurado
oficialmente a partir de la nueva
delimitacion administrativa de 1970, y su
origen se remonta a la anexién a Madrid en
1948 de los municipios de Carabanchel
Alto y Bajo. Parte de sus antiguos términos
municipales y el viejo arrabal del Paseo de
Extremadura antes mencionado son los
territorios que configuran el nuevo distrito.

El distrito tuvo en las posguerra un
enorme crecimiento urbano porque existia
una gran abundancia de espacio libre en
terrenos ruasticos y de bajo precio. El
primer impulso se produjo con Ila
construccion de grupos de viviendas
colectivas promovidas por la iniciativa
oficial, mayoritaria en los barrios mas
antiguos del distrito (colonias José Antonio
Girén, del Montepio de Comercio, Puerto
Chico, etc.), a las que siguié la iniciativa

privada que tuvo su entrada a partir de los
tltimos afios de la década de los sesenta,
dando lugar al desarrollo y crecimiento
urbano de zonas de mas reciente creacién
(Aluche, Campamento, Las Aguilas).
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Otro aspecto a considerar es el del que

caracter militar de los barrios de
Campamento, Las Aguilas y Cuatro
Vientos, por los grandes espacios
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dedicados a esta actividad, que ha limitado
su crecimiento en la zona Sur y Suroeste
del distrito, por los recintos de las
edificaciones técnicas, y por las dotaciones
y establecimientos sociales y residenciales
destinados a los integrantes del ejército de

=

tierra y aire. A ello se afaden las
instalaciones del aerédromo de Cuatro
Vientos, que también alberga instalaciones
para aviacion civil y deportiva.



La disminucién del volumen de
efectivos por la eliminacion del servicio
militar obligatorio, han permitido Ila
demolicion de  unas instalaciones
sobredimensionadas y la constituciéon de
un nuevo desarrollo urbano, denominado
“APR.10.02 Instalaciones Militares de
Campamento”, cuyo plan parcial ha sido
aprobado definitivamente y que conllevara
la construccion de 10.700 viviendas, con
un gran porcentaje de vivienda de
proteccion oficial.

Algo que caracteriza al distrito, sobre
todo en las dreas de mas reciente
urbanizacién y en zonas de las que ha sido
eliminado el fenédmeno del chabolismo, es
la constituciéon de parques o zonas verdes
de grandes dimensiones (Parque de la
Cufa Verde, Parque de las Cruces, Parque
de Aluche o Parque del Cerro
Almodévar), que limitan areas urbanizadas
de gran densidad, y que incrementan la
calidad ambiental de 4reas que en
principio tendrian menor cualificacion
residencial, facilitando de este modo el
acceso de sus habitantes a estas dreas de
esparcimiento y deporte.

Sin embargo, la vocacién de “barrios
dormitorio” para acoger principalmente

el incremento de poblacién trabajadora
de origen externo a la capital, y su
desarrollo a lo largo del siglo XX, ha
incidido en la escasez de edificaciones de
importancia arquitecténica. Entre las
mismas destacan el propio Puente de
Segovia, obra de Juan de Herrera (1577-
1584), cuyas dimensiones merecieron el
magnifico soneto de Lope de Vega
titulado “Laméntase Manzanares de
tener tan gran Puente”; la Iglesia de Santa
Cristina, obra de Repullés y Vargas
(1904-1906) en estilo neomudéjar, de
moda en edificaciones de tipo
eclesiastico entre fines del XIX vy
principios del siglo XX; o el pequefio
mercado de Tirso de Molina en el mismo
barrio de Puerta del Angel, edificado en
1932 en el centro del ensanche del
extrarradio planificado cincuenta afios
antes por Castro, en la plaza ocupada
por el antiguo mercado.

El distrito debe su nombre a Beatriz
Galindo, humanista espafiola y maestra
de reinas y principes. Una de las mejores,
sino la mejor, latinista del momento, lo
que le valié el nombre de La Latina, y a la
que ensalza Lope en estos versos de “La
Jerusalén Conquistada™:
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“..célebre vivird de gente en gente,
con nombre de Latina eternamente.”
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ii.3 MOVILIDAD

Respecto a las infraestructuras de
transporte disponibles, en el distrito de
Latina existe una excelente red de
comunicaciones que ofrece servicios de
alta capacidad tanto para la circulacién
interna como para las necesidades de
acceso rapido a través de la capital. Existe
una extensa trama de lineas de autobuses
publicos y privados que multiplica la oferta
de conexiones con el distrito Centro.

Igualmente, las combinaciones de
transporte que ofrecen los enlaces por
metro (lineas 10, 5 y Circular), tren de
cercanias (la linea C5, a través de las
estaciones de Laguna, Aluche, Fanjul, las
Aguilas y Cuatro Vientos) y las vias que
constituyen verdaderas arterias urbanas
(carretera de Extremadura, Calle 30 y M-
40) conforman en conjunto una malla de
conexion multinodal de primer orden en la
Ciudad de Madrid.

Hay que destacar también por su
caracter innovador y la sensibilidad
ambiental que representan, las posibilidades

complementarias que ofrecen en el distrito
la peatonalizacion de accesos originados en
torno al Proyecto Madrid Rio y el singular
circuito que genera el Anillo Verde Ciclista.




IIl.- OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

El Plan de Dinamizacion Comercial del
distrito de Latina tiene como ultima
finalidad la reactivacion de las zonas
comerciales localizadas en su ambito. El
trabajo parte con el reto de fomentar, de
forma conjunta entre la administracién y
las asociaciones de comerciantes, el
desarrollo de medidas de apoyo al
comercio de proximidad, impulsando la
calidad en el servicio, la mejora
competitiva, la atraccion y fidelizacién de
consumidores y la buena gestion vy
comunicacion de una identidad
diferenciada.

Los objetivos del Plan se dirigen a
profundizar en las ventajas que comporta
consolidar  esta  relacion,  siguiendo
principalmente las siguientes directrices:

Reforzar el trabajo desarrollado
por el movimiento asociativo del
comercio minorista del distrito,
aumentando el efecto incentivador de
subvenciones destinadas a fortalecer su
estructura y apoyar sus iniciativas.

Impulsar la imagen colectiva de las
zonas comerciales del distrito y la difusion
de sus elementos singulares, mejorando la
comunicacién e identificacion de la oferta
disponible.

Contribuir a aumentar la afluencia
de visitantes a las zonas comerciales del
distrito, desarrollando diversas actividades
de caracter cultural, ludico y educativo,
que refuercen estos espacios como
entornos de socializacién.

Mejorar la competitividad de las
pequefias y medianas empresas de
comercio 'y servicios, buscando Ila
conformacién de un tejido comercial
cohesionado y modernizado a través de la
optimizacién de sus recursos y la creacién
de nuevas oportunidades de negocio
basadas en la especializacion de la oferta y
la mejora continuada del servicio.

Posicionar a las zonas comerciales
del distrito de Latina como ejes de
centralidad comercial potenciando su
capacidad de atraccion y fidelizacion de
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consumidores y aumentando su ambito de
influencia, desarrollando una oferta en
consonancia con los nuevos espacios
generados por la Operaciéon Campamento
y el Proyecto Madrid Rio.



IV.- ACTUACIONES PROPUESTAS.

Siguiendo el esquema general desarrollado en la
implantacion de otros planes de dinamizacién
comercial elaborados por el Area de Economia y
Empleo, las acciones propuestas se incluyen en tres
lineas basicas de actividad:

- Fomento y apoyo de la estructura asociativa.

-Actuaciones  directas de  promocién vy
comunicacion.

- Mejora de la calidad del servicio.



DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO-PLAN DE DINAMIZACION COMERCIAL DEL DISTRITO DE LATINA

Responsable Presupuesto ([)
IV.1- FOMENTO DE LA ESTRUCTURA ASOCIATIVA
IV.1.1- Ayudas a la constitucion de asociaciones de comerciantes Area de Gobierno de Economia y Empleo 20.000
IV.1.2- Ayudas a las asociaciones de comerciantes para la ejecucién de acciones de promocion y Area de Gobierno de Economia y Empleo 60.000

dinamizacion.
IV.1.3.-Ayudas a las asociaciones de comerciantes para la ejecucién de acciones formativas Area de Gobierno de Economia
IV.2.-ACTUACIONES DIRECTAS DE PROMOCION Y COMUNICACION
IV.2.a- Caracterizacion de zonas y ejes comerciales

Empleo 20.000

IV.2.a.1.-Creacion de identidad visual corporativa. Area de Gobierno de Economia y Empleo 30.000
IV.2.a.2.-Promocién de la identidad visual corporativa Area de Gobierno de Economia y Empleo 25.000
IV.2.a.3.-Edicién y distribucion de soportes publicitarios diversos Area de Gobierno de Economia y Empleo 25.000
IV.2.b- Promocion de la oferta de comercio, hosteleria y restauracion
IV.2.b.1.-Elaboracién, edicion y distribucién de planos comerciales. Area de Gobierno de Economia y Empleo 25.000
IV.2.b.2.-Elaboracién, edicion y distribucién de planos de hosteleria y restauracién. Area de Gobierno de Economia y Empleo 25.000
IV.2.b.3.-Elaboracién, ediciéon y distribucién de guias de establecimientos. Area de Gobierno de Economia y Empleo 30.000
IV.2.c. Actividades de animacién

IV.2.c.|.-lluminacién Navidefia A.G. Obras y Espacios Publicos Por determinar
IV.2.c.2.-Celebracién de ferias de artesania Junta Municipal del Distrito de Latina -
IV.2.c.3.-Conciertos Junta Municipal del Distrito de Latina 50.000
IV.2.c.4.-Actuaciones de grupos folkléricos Junta Municipal del Distrito de Latina 50.000
IV.2.c.5.-Pasacalles y actuaciones infantiles unta Municipal del Distrito de Latina 50.000

1V.2.d.-Difusion de actividades

IV.2.d.-Difusién de la programacién de actividades en el ambito A.G. Economia y Empleo/JMD Latina 10.000
1V.3.- MEJORA DE LA CALIDAD

IV.3.1- Campafia de informacion en materia de proteccion de los derechos de los consumidores. Area de Gobierno de Economia y Empleo 5.000

IV.3.2- Campaiia de implantacion de nuevas tecnologias. Promocién de la venta electronica. Area de Gobierno de Economia y Empleo 75.000

Programa “internet-vende.com”
TOTAL (euros) 500.000



IV.1.- Fomento de la estructura asociativa

IV.1.1. Ayudas a la Constitucion de Asociaciones de Comerciantes

Descripcion:
comerciantes de caracter territorial.
Destinatarios:

v Empresarios del comercio, la hosteleria y
restauracion del distrito Latina

v Ayudas para la constitucion de asociaciones de

Ampliable en sucesivas
catorias anuales

la




IV.1.- Fomento de la estructura asociativa

1V.1.2.-Ayudas a las Asociaciones de Comerciantes para la

ejecucion de acciones de promocion y dinamizacion

Descripcion:

v Concesibn de ayudas a asociaciones de
comerciantes para la realizacion de acciones de
dinamizacién y promociéon del comercio minorista
del &mbito.

Ampliable en sucesivas
ocatorias anuales

Destinatarios:

v Asociaciones de empresarios de comercio,

hosteleria y restauracion. Distrito Latina




IV.1.- Fomento de la estructura asociativa

IV.1.3.-Ayudas a las Asociaciones de Comerciantes

para la ejecucion de acciones formativas

Descripcion:

4 Concesion de ayudas para la realizaciobn de
acciones formativas dirigidas a promover la
profesionalizacion y fomentar la gestion Ampliable en sucesivas
asociativa. i

Destinatarios:

v Asociaciones de empresarios del comercio, la : trito Latina
hosteleria y la restauracion del ambito.




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones directas de promocion y comunicacion

1V.2.a- Caracterizacion de zonas y ejes comerciales.

IV.2.a.1. Creacion de identidad visual corporativa

Descripcion:

v Disefio de logotipos especificos que sirvan de
soporte para la identificacion y promocién de las
zonas y ejes comerciales.

Destinatarios:

onas y ejes comerciales del

v Empresarios del comercio, la hosteleria y la B . ]
distrito Latina

restauracion del distrito y sus asociaciones.




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones directas de promocion y comunicacion

1V.2.a- Caracterizacion de zonas y ejes comerciales.

1V.2.a.2.-Promocion de la identidad visual corporativa

Descripcion:

v Promocion de la identificacion de la zonas bre 2009
comerciales dentro y fuera del ambito.
Distribucion de material informativo.

Destinatarios:

4 Publico en general




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones directas de promocion y comunicacion

1V.2.a- Caracterizacion de zonas y ejes comerciales.

1V.2.a.3.-Edicion y distribucion de soportes publicitarios diversos

Descripcion:

imanes, boligrafos, etc.)
Destinatarios:

v Publico en general

v Edicién y distribucién de material publicitario de
las zonas y ejes comerciales del distrito (bolsas,

ndo semestre de 2009

ociaciones de comerciantes y
establecimientos comerciales del
distrito.




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones Directas de promocion y comunicacion.

1V.2.b.- Promocion de la oferta de comercio, hosteleria y restauracion

1V.2.b.1.-Elaboracion, edicion y distribucion de planos comerciales.

Descripcion:

v Disefo, edicion y distribucion de planos con los
principales referentes del distrito y un directorio

e ' p . yundo semestre de 2009
de establecimientos comerciales minoristas. y

Destinatarios:

2untos de informacién y
establecimientos comerciales del

v Publico en general. distrito.




Descripcion:

5 MADRID

1V.2.-Actuaciones Directas de promocion y comunicacion.

1V.2.b.- Promocion de la oferta de comercio, hosteleria y restauracion

1V.2.b.2.-Elaboracion de planos de hosteleria y restauracion.

Disefio, edicion y distribuciéon de planos con los
principales referentes del distrito y un directorio
de establecimientos de hosteleria y restauracion.

Destinatarios:

Publico en general

os de informacion y
stablecimientos de hosteleria y
restauracion del distrito.




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones Directas de promocion y comunicacion.

1V.2.b.- Promocion de la oferta de comercio, hosteleria y restauracion

1V.2.b.3.-Elaboracion, edicion y distribucion de guias de establecimientos

Descripcion:

v Elaboracién, edicibn vy distribucion de guias
informativas sobre los establecimientos del ndo semestre de 2009
distrito, en las que se incluira informacion relativa
a la ubicacion, oferta y servicios.

Destinatarios: os de informacién y asociaciones

omerciantes

v Publico en general




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones Directas de Promocion y Comunicacion.

I1V.2.c.-Actividades de animacion

IV.2.c.1l.-lluminacidon navidena

Descripcion:

v lluminacion navidefa de las principales calles del

ambito. d 2009-2010

Destinatarios:

v Publico en general determinar




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones Directas de Promocion y Comunicacion.

I1V.2.c.-Actividades de animacion

1V.2.c.2.-Celebracion de ferias de artesania

Descripcion:

v Celebracion de ferias de artesania diciembre de 2009

Destinatarios:

v Publico en general del Intercambiador de




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones Directas de Promocion y Comunicacion.

v

Descripcion:

I1V.2.c.-Actividades de animacion

Celebracién de conciertos

Destinatarios:

v

Publico en general

IV.2.c.3.- Conciertos.




v

Descripcion:

5 MADRID

1V.2.-Actuaciones Directas de Promocion y Comunicacion.

I1V.2.c.-Actividades de animacion

1V.2.c.4- Actuaciones de grupos folcldricos

Actuaciones de grupos folcléricos.

Destinatarios:

v

Publico en general




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones Directas de Promocion y Comunicacion.

I1V.2.c.-Actividades de animacion

1V.2.c.5.-Actividades dirigidas al publico infantil.

Descripcion:

v Pasacalles y actividades dirigidas al publico
infantil.

Destinatarios: turales. Diferentes localizaciones

v Publico infantil y en general.




5 MADRID

1V.2.-Actuaciones Directas de Promocion y Comunicacion.

1V.2.d.-Difusion de actividades

1V.2.d.- Difusion de la programacion de actividades.

Descripcion:

v Difusibn de Ila programacion de todas las
actividades que se desarrollan “si como de las
principales zonas comerciales y atractivos del
mismo, con objeto de aumentar su capacidad de
atraccion y convocatoria.

Destinatarios:

v Publico en general

‘de folletos. Inserciones en medios

municacion.




1V.3.- Mejora de la Calidad

V.3.1l.- Campafia de informacion en materia de proteccion de los
derechos de los consumidores

Descripcion:

v Visita personalizada a los establecimientos
comerciales con objeto de conseguir la
implicacion del pequefio comercio en cuestiones
relacionadas con los derechos del consumidor.

unio 2009

Destinatarios:

v Establecimientos comerciales del distrito.




1V.3.- Mejora de la Calidad

V.3.2.-Implantacion de nuevas tecnologias. Promocion de la venta

v

v

Descripcion:

Destinatarios:

electronica. Programa “Internet-vende.com”

Promocién de la implantacion de la venta
electrénica entre los comerciantes del ambito,
a través de campafas de informacion, talleres
formativos gratuitos y colaboraciéon con
empresas tecnoldégicas.

septiembre de 2009

trito Latina
Establecimientos comerciales.
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